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נספח ב'
"במקרה של העברת מטופל פסיכיאטרי נדרש לעיתים מלווה לצוות המסייע , חובה על המציע לצרף מלווה 

בכל עת שיידרש"
         נבקש הבהרה האם הכוונה היא שעל הספק לצרף מלווה מטעמו?סעיף 1

         במידה שכן, נבקש שתבהירו האם ישנן דרישות לגבי זהות המלווה?

נספח ב'

"מובהר כי הנתונים המצוינים מהווים הערכה ו / אומדן ומובאים לידיעת המשתתפים בפניה זו כמידע כללי 
בלבד שאינו מחייב את בית החולים ו/או עורך הפנייה. למען הסר ספק מובהר כי, הנתונים לעיל יכולים 

להשתות כלפי מעלה או מטה ולזוכה לא תהיה כל טענה ו/או דרישה בגין כך ואין בכך כדי לשנות את הצעת 
המחיר של הזוכה "

נבקש להבין על אלו נתונים מדובר?סעיף 1

נספח י'321
הסעיף מציין SLA של 600 דק' מקריאה. אנו סבורים כי מדובר בטעות סופר וכי הכוונה היא ל‐60 דק'. נודה 

להבהרה.
60 דק'

"איכות הטובין או העבודה או השירות המוצעים והתאמתם לעורך המכרז "
על סמך אלו קריטריונים יחושבו ציוני המציעים ברכיב איכות הניידות ואיכות הציוד?

"אמינותו של המציע , כישוריו, ניסיונו, מומחיותו ותחומי התמחותו"

על סמך אלו קריטריונים יחושבו ציוני המציעים ברכיב ניסיון הצוות הרפואי וסוגי ההסמכות?

" המלצות אודת המציע ,אם נדרשו לפי תנאי המכרז ומידת שביעות הרצון מאופן ביצוע מהתקשרויות 
קודמות"

מדוע לא לבקש מהמציעים לצרף המלצות מגופים להם סיפק המציע שירותים דומים בעבר?

"מחזור ההכנסות הכספי של המציע מאספקת שירותים נשוא מכרז זה עולה/אינו עולה (הקף בעיגול) על 
______________ללא מע"מ בכל אחת משלוש השנים –האחרונות ‐ 2017,2018,2019 למען הסר ספק 

תאריכי התקופות לעיל יהיו רצופים ולא יהיו חפיפות בין התקופות בשום מקרה שהוא.”
אינו עולה על 200 אש"ח בשנה

         נבקש להבין האם כוונת המשרד היא כי המציעים יתייחסו לנתונים עבור השנים 2019‐2017 כקבוע 
במסמכי המכרז.

לא

         בנוסף, נבקש את הבהרת המשרד לגבי סכום המחזור הכספי שלגביו נדרש המציע לציין האם 
הכנסותיו עלו עליו או אם לא.

גובה מחזור כספי בשנים האחרונות 
2019 - 151 אש"ח 
2020- 117 אש"ח 
2021- 110 אש"ח 
2022 - 115 אש"ח 
2023 - 40 אש"ח 

817
נספח ח'  
סעיף 1.2

מדוע נדרש לצרף אישור רו"ח לאישור המונפק ע"י משרד הבריאות ומה מטרת האישור?

918
נספח ט 
סעיף 7

 חיובי  אישור משרד הבריאות  שהחברה רשאית "אישור על ניהול חברת אמבולנסים" נבקש לוודא כי הכוונה היא לאישור הפעלת אמבולנסים
להפעיל אמבולנסים

19

29

4512.3

5512.4

6512.5

716
נספח ז' 
סעיף 2

חלה טעות אין ליווי פסכיאטרי של חולה מונשם 
התייחסות ככל חולה מונשם רגיל

מדובר על כמות הנסיעות   אין מספר נסיעות קבוע 
שהמרכז הרפואי מתחייב זה תלוי בדרישה בכל 

חודש

בדיוק כפי שרשום מודלים של רכבים , טיב הציוד 
ברכב ווכד'

על בסיס המלצות , בדיקות של המרכז הרפואי , 
סוגי ההסמכות שיש לעובדים , כמות העובדים 

המוכשרים כד'

ניתן לצרף , אפילו ממולץ



כללי10
נבקש להתיר חתימה בשולי דפי ההצעה באמצעות חתימה סרוקה של מורשי החתימה במציע. יובהר כי 

החתימות הדורשות אימות ייחתמו ידנית.
מאושר

המכרז כולל דרישה לערבות אישית.
מדוע נדרשת ערבות אישית של שני ערבים בהתחשב בעובדה כי המכרז כולל ערבות מכרז וכן ביצוע של 

המציע?
מה גם שהדבר אינו מקובל במכרזים או בהתקשרויות באשר הן המתבצעות מול גופים שהם ישות 

משפטית בפני עצמם.

" המציע יעמיד בכל רגע נתון 4 ניידות טיפול נמרץ" ‐

האם על כל 4 הניידות להיות זמינות בלעדית לטובת ביצוע המכרז 24/7?

ככל שהתשובה חיובית, נדגיש כי מדובר בריתוק ניידות בהיקף משמעותי לאורך זמן ממושך, בעוד שבמכרז 
אין כל התחייבות מצד המזמין להיקף מינימלי של קריאות (ראו ס' 3.2.4), ולפיכך נבקש מוועדת המכרזים 

להבהיר דרישה זו על מנת שכלל המציעים יוכלו לקחת בחשבון את הדרישה בעת תמחור הצעתם.

138
נספח א 
סעיף 2

נבקש להבין את הסתירה בין דרישת נספח זה ("למציע קיימים לפחות 4 אמבולנסים") לבין דרישת סעיף 
6.10 לתנאי הסף ("נכון למועד הגשת ההצעה למציע קיימים לפחות 4 ניידות נט"ן") ולבין דרישות נספח ח' 
סעיף 1.4 בעמוד 17 לפיו "נכון למועד הגשת ההצעה למציע קיימים לפחות 7 אמבולנסים"מהי הדרישה בה 

על המציעים לעמוד?

7 אמבולנסים טעות סופר , ראה התייחסות הסעיף 
הקודם

" היקף ההזמנות לשינוע מטופלים מורכבים ומונשמים יהיו על פי צרכי בית החולים.”
         מדוע לא יפורטו בפני המציעים היקפי ההסעות הצפויים בתקופת ההפעלה?

         מדוע לא יצורפו למסמכי המכרז היקפי הפעילות של ההסעות נשוא המכרז בשנים האחרונות?

נדגיש כי להיקף הפעילות במכרז השלכה מהותית על הרכב ההצעות שתוגשנה.

נספח ו'1513
שורות 3‐2 – נבקש שבמקום שהזוכה יציג את ביטוחיו, הוא יציג אישור על קיום ביטוח כמקובל. נבקש 

לצרף אישור קיום ביטוח להחתמת מבטחת הזוכה.
מאושר

לא מאושר ויש לפעול בהתאם לנדרשפרק אחריות מקצועית – נבקש להציג 2 אישורי ביטוח בנוגע לאחריות המקצועית:
Ⴣ 10,000,000 לא מאושר ויש לפעול בהתאם לנדרש1.       ביטוח אחריות מקצועית רפואית בגבול אחריות של

2.       ביטוח אחריות מקצועית כללי בגבול אחריות של Ⴣ 4,000,000 הכולל את ההרחבות הנדרשות בסעיף 
3.4 (מרמה, אי יושר, אובדן מסמכים, עיכוב עקב מקרה ביטוח).

לא מאושר ויש לפעול בהתאם לנדרש

לא מאושרנבקש שבמקום המילה "צמצום" יבואו המילים "שינוי לרעה".17145.2

לא מאושרנבקש להוסיף את המשפט: "בגין מעשי ומחדלי הספק הנוגעים לפעילות נשוא מכרז זה".18145.6

19145.8
נבקש להוסיף בסיפא: "אין באמור  כדי לגרוע מחובת הזהירות של המבוטח ו/או מזכויות המבטח עפ"י 

הפוליסה ו/או עפ"י כל דין".
לא מאושר

1123

1613
נספח ו' – 
סעיף 3

1213.1.3

1433.2.4

המרכז הרפואי לא מתחייב  על היקפי ההיסע , 
ההיקפים נקבעים בהתם לצרכי המרכז , במידה 

ונדרש קיימת אפשרות להוציא את כמות הנסיעות 
שנתיים אחורה , המרכז הרפואי לא מתחייב 

לעמוד באותם נתונים שהוצגו

אין צורך

 לחברה צריך להיות מינימיום 4 ניידות , החברה 
צריכה לעמוד   בזמני ההתיצבות המופעים במכרז



מאושרנבקש לצרף אישור על קיום ביטוח כנדרש עפ"י סעיף זהב'2014


